
גישת הראיון ההנעתי בטיפול בבני נוער 
וצעירים המשתמשים בסמים ובאלכוהול 

Motivational Interviewing
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שבוע בריאות הנפש
 

יום עיו ן המחלקה  לטיפו ל בה תמכ רויו ת  
משרד הבריאו ת 

  סט יגמה  ודע ות  קדומ ות בקרב בנ י  נו ער, על התמכ ר וי ו ת

2008 בדצמבר 8

PDF created with pdfFactory trial version www.pdffactory.com

http://www.pdffactory.com


מבוא לראי ו ן   ההנעתי 
MI

הכנת  בני אדם לשינוי
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הגדרה: הנעת מטופלים 

, גישה אינטראק טיבי תהראיון ההנעתי הוא  
, ממו קדת  ב מטופל, מכוונת

מטר תה ל עזור לו לחקור וליישב את 
האמביוולנטיות  באש ר לשימוש  שלו 

, בסמים

.ולסייע לו לבצ ע  שינויים חיוביים
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אינם מפנימים באופן מלא

רבים מבין המש תמ שים הצעירים 
המש תמ שים בס מים ואלכוהול אינם 

מפנימים באופן מלא את ה עובדה  שיש 
או  שב עי ות בחייהם קשורו ת , להם בעיה

.לשימוש  שלהם ב סמ ים ואלכוהול
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...איך זה קורה

, שצ עירים לא מפסיקים להש תמש  בס מים
למרות ש הת מכרו ת  לסמים גורמת להם 

. וליקיריהם כל כך הרבה ב עיות
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רוצים להפסיק אבל

צעירים רבים שמש תמ שים באופן מזיק  בסמים 
אומרים לעי תים קרובות  שהם  , ואלכוהול

: אבל , רוצים להפסיק להש תמ ש
הם פשוט לא יודעים  איך•
או אינם יכולים•
.או שאינם מוכנים עדיין להפסיק•
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: איך ע ורכים ש ינ ו י  
              שת י  גיש ו ת 
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)1(הגישה המסו רתי ת 

.השינוי מונע על ידי אי נוחות•
, אם תגרום לבני אדם להרגיש רע במידה מספקת•

.הם יעשו שינוי
כדי להיות , "תחתית הבור"בני אדם צריכים להגיע ל•

.מוכנים לשינוי
.בני אדם לא משתנים אם לא סבלו דיים: מסקנה •

המקל 
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)2(הגישה המסו רתי ת 

! אין צורך בגזר , אם המקל ארוך מספיק

או שתה יה בנאדם 
או שאנ י לא י ודע 

...מה
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)3(הגישה המסו רתי ת 

.בהכחשהמי שממשיך להשתמש הוא 

" לשבור את ההכחשה"הדרך הטובה ביותר 
.עימות ישירהיא 

 שאת לא ,לי את מספרת
?מכורה 

תסתכלי בראי ותראי איך 
!נראית נרקומנית 
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:  גישה אחרת 
ממשיכ ים   בשל האמבי ו ולנטי ו ת 

lבני אדם אמביוולנטיים כלפי שינוי
l צעירים ממשיכים להשתמש בסמים ואלכוהול משום

שהם אמביוולנטיים

הגזר 
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ל טפח את ההנעה: גישה אחרת 

אפשר לטפח מוטיבציה לשינוי על ידי 
l קבלה
l העצמה
lואוירה טובה ובטוחה.

הגזר 
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אמביוולנטיות 

להר גיש בו זמני ת שני ד ברים שונים : אמביוולנטיות 
. כלפי משהו

lכל השינויים מכילים גורם של אמביוולנטיות.

l יישוב האמביוולנטיות בכיוון השינוי הוא גורם מפתח
.בראיון ההנעתי
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MI  הראי ו ן ההנעתי

?מדוע בני א דם  אינם משנים  
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...היית חושב ש

שנער שנז רק מבי ת הספר 
שחברתו חושבת  לעזוב אותו 

יפסיק להשתמש כדי לחזור ללימודי ם ועל 
. מנת שחברתו לא  תעזוב
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...היית חושב ש

יחסים , )הא נגאוברים(חמרמורות 
, תאונת דרכים, מתערע רים במשפחה

ואירוע  של ) ב לקאאו טים(קשיים בזיכרון 
הם , דקירה שכמע ט ע לתה לו בחייו

רציניים דיים כדי שיהיה בהם לשכנע 
.צעיר להפסיק לש תות
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...היי ת חושב ש

בתנאים ,  שהזמן שצעיר שב ילה בבתי מעצר
יעשה כדי להניא אותו  , לא אנושיים

.מלשוב לעב ריינות 
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...אבל

שימוש בסמים ואלכוהול נמש ך חרף 
.העדויות הנחרצות  על הרסנותם
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?מדוע צעיר ים  אינם משנ ים  
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?מהי הבעיה 

... זה לא ש
l ה כחשה (הם אינם רוצים לראות (
l ה ע דר מוטיבציה(לא איכפת להם (

.הם נמצאים בשלבים המוקדמים של השינוי   
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שלבי השינוי

טרום הרהור

הרהור

הכנה
ביצ וע

תחזוקה

חזרה לשימוש 
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שלבי השינוי 

ההכרה בצורך לע שו ת  שינוי 
    וההבנה איך צריך לע שות או תו  

. אינם מתרחשים בב ת אח ת

.לוקח זמן למטופל לעבור א ת הדרך הזו

צעירים עוברים מספ ר שלבים מרגע  שה ם מכירים 
. בעובדה  שי ש להם ב עיה
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)1(לסייע לצעירים לב צע שינוי 

. יש לשפר את מודעותם לצורך שלהם בשינוי
.לתת עזרה בתחילת דרכם ולאורך שלבי השינוי

lלהתחיל במקום בו נמצא המטופל.
lגישות אמפטיות יעילות יותר מאשר עימותים.
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)2(לסייע לצעירים לב צע שינוי 

הראיון ההנעתי הוא  תהליך ה עוזר 
לבני אדם לנוע במע גל שלבי 

.השינוי
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Pre-contemplation שלב ראשון :

:בשלב  זה צ עירים 

l  אינם מבחינים בבעיה כלש הי הק שורה לשימוש
.שלהם ב סמים או באלכוהול

lאינם מודאגים מהשימוש של הם בסמים .

l מת עלמים מאלה  ש חושבים שהם מזיקי ם
אני לא מכור . לעצמם

. אני רק נוגע
.אחי, הכל בשליטה
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Contemplation :  שלב שני

:צעירים בשלב ז ה שו קלים כן או לא לעשו ת  שינוי

lאבל , הם נהנים משימוש  בסמים

l  לפעמים הם מוטרדים מהבעיו ת המ תרח בות
. הנגרמות כ תוצאה  מ השימוש

l הם מתווכחים באופן קבוע  עם  עצמם אם יש להם
.או אין להם בעיה

אתמול זרקו אותי 
, סופית מהצבא
אבל לא הגעתי 
.לתחתית הבור

PDF created with pdfFactory trial version www.pdffactory.com

http://www.pdffactory.com


30

Determination/preparation שלב שלישי:

צעירים בשלב זה מחליטים איך לבצע את השינוי

lנערכים ל שנו ת את התנהג ו תם

l בודקים ומבר רים איך נ יתן  לבצע שינ וי
    

יתכן שיעבור זמן רב עד למעבר לשלב הבא  

)     Actionביצוע השינוי (

אני מברר פרטים על מקום גמילה 
קבעתי תור לבדיקות . לנוער

.רפואי ות
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Action שלב רביעי:

: צעירים בשלב ז ה 
lהתחילו את תהליך השינוי

lמצבי סיכון, זקוקים לעזרה בזיהוי צעדים תכליתיים ,
.אסטרטגיות התמודדות חדשות
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Maintenance שלב חמישי:

צעירים בשלב ז ה 
lעשו את השינוי

lעובדים על תחזוקת ושמירת השינוי.
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Relapse חזרה לשימוש  

   צעירים במצב זה  חוזרים שוב אל ההתנהגו ת  
ההת מכרותי ת 

l צעירים עושים בדרך כלל מספר נסיונות  לפני
.שנוחלים הצלחה

l נדיר הוא שתהליך ה שינוי יהיה דומה בניסיון
.  הבא

   כל ניסיון כולל מידע חדש  שנרכש  מה התנ סויות  
. הקודמות
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Relapse חזרה לשימוש

צעי ר שח זר  לשימ ו ש אי נו  כי שלו ן  ! 

אחת מהתוצאות ה אפש רי ות של ט יפול  
. גמילה היא חז רה ל שימוש

חזרה ל שימו ש הוא  חלק מתהלי ך 
.ההחלמה
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Stages of Change : שלבי השינוי 
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מתי להשתמש באסטרטגי ות הנעתיות

אפשר להשתמש בראיון ההנעתי כ

lכלי הערכה

lכלי התערבות כדי לעזור למטופל לנוע במעגל השינוי

lדרך לקדם את תהליכי השינוי הטבעיים אצל בני אדם

lשיטה לעזור לבני אדם ליישב אמביוולנטיות
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Important considerations

: בסגנון ה עבודה  עם גיש ת הראיון ההנע תי נע שה

lשימוש בהקשבה המש קפת ובאמפטיה

lהימנעות מעימותים

l נגד הבעיה"עבודה משותפת כצוות"
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MI  עקרונ ות  הראי ו ן ההנעתי
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MI עקרונות הרא יון ההנעתי

:   עקרונות 4הראיון ההנעתי נ ש ע ן על ב סיס 
lביטוי אמפטיה

lיצירת אי התאמה פנימית

lללכת עם ההתנגדות

lתמיכה באמונתו של האדם ביכולתו להצליח           .
)Self Efficacy(
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Principle 1: Express empathy

lעמד ת הק בלה היא י סודית .

lעקרונית לה ב נת  ,  הקש בה מ שקפ ת מי ומנת
.רגשות ה מטופל ול ש לומו

l על המטפל  לבטא  ;האמביוולנטיות  היא טב עי ת 
.הבנת נ קודת מ בטו  של המ טופל

lתיוג אינו נחוץ.
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Example of expressing empathy
הייתי הרוגה 
מעייפות ולא 

הצלחתי להרדם 
אז שתיתי יין

שתית יין כדי 
שיעזור לך 
להרדם

כבר ...כשהתעוררתי
היה מאוחר ללכת 

הבוס פיטר ...לעבודה
...אותי

את מודאגת שאין 
...לך עכשיו עבודה

אבל אין לי ...
!בעיית שתיה 
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Principle 2: Develop discrepancy

lהבהר מטרו ת חשוב ות  עבור המ טופל.

l  של  )  גם הפוטנציאליות(חקור את הה שלכו ת
.התנהגו תו הנוכחי ת  של המ טופל

l צור והגבר בתודע ת  המטופל אי ה תאמה  בין
.התנהגו תו הנוכחי ת  לבין מטרות ח שובו ת  בחייו
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Example of developing discrepancy

כמו שאמר תי ...טוב
הפסדתי מקום  עבודה 

בגל ל 
לפעמ ים אני ...ששתית י

... מרגישה חולה

אני רק נהני ת לשת ות  עם 
ש תיה עוזר ת  ל י . זה הכל...חברים

אני ח ושבת שזה  ...להרגע  ולהנ ות
...מגיע ל י

בשתיה יש כמה דברים 
...טובים בשבילך

ספרי לי על הדברים 
הפחות טובים שחווית 
.בגלל השתיה
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Principle 3: Roll with resistance

lהמנע מהתנגדות

lעצור ומצא דרך אחרת , אם מתעוררת התנגדות
.להתקדם

lהימנע מעימות

lהחלף תפיסות

l תובנות חדשות למציאת פתרונות ) ללא כפיה(הזמן
לבעיות
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Example of NOT rolling with 
resistance

אתה לא י כול  לשפוט 
אתה  לא ... אותי  ככה

. מבין או תי

אני לא רוצה  להפסיק 
אמרת י לך אנ י לא ...לשתו ת
אני ר וצה לש תו ת ...אלכוה וליסט ית

. כשמתחשק לי

אני חושב שזה , אנה
ברור שהשתיה גורמת 

.לך לבעיות
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Example of rolling with resistance

אמא שלי חושבת , זה נכון
אבל היא ממש , ככה

.טועה

אני לא רוצה  להפסיק 
אמרת י לך אנ י לא ...לשתו ת
אני ר וצה לש תו ת ...אלכוה וליסט ית

. כשמתחשק לי
יש לך בעיית 

שתיה 

יכול להיות שאחרים 
חושבים שיש לך 

אבל , בעיית שתיה
.את לא חושבת כך
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Principle 4: Support self-efficacy

l האמונה ביכול ת לשנ ות(self-efficacy)  היא
. גורם מניע חשוב

lהמטופל אחראי לבחירה ולביצוע של שי נוי אישי
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OARS

אלו הן מ יומ נו יות ש מרא יי נים  י כול ים לה שתמש 
בהן על מנת להני ע  מטופלי ם בתוך התהליך 

: השינ וי 

Open-ended questions
Affirmation
Reflective listening
Summarising
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OARS: What is “change talk”?

      Change talk - אינדיקציה לכך שאנו משתמשים בראיון 
ההנעתי בהצלחה

 בהצלחה אתה תשמע משפטים MIאם אתה משתמש ב 
:שיעידו שהמטופל 

מכיר בחסרו נות המש כית ו של המצב הנ וכחי 1.

מכיר ביתר ונ ות השי נו י 2.

מביע אופטימי ות בקשר לש ינו י 3.

מביע כו ונה ל בצע שינ וי 4.
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Example of supporting self-efficacy

אני מקווה שיהיה טוב 
אני רוצה . יותר הפעם

.אנס'לתת לעצמי צ

אני לא יודעת אם תוכל 
נכשלתי המון ...לעזור לי

.פעמים

אני לא חושב שהעובדה , אנה
זה , שאת כאן זה כישלון

ביטוי לשאיפה שיהיה טוב 
כל עוד את רוצה . יותר

. להמשיך בתהליך אתמוך בך
הצלחת בעבר ואת תצליחי 

.שוב
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?שאלות 

? הערות 
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! תודה 

משה קרון 
mekron@gmail.com

057-5372468
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